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MANAZMENT KRiZOVYCH SITUACII
V SKOLSKOM PROSTREDI

akreditovany program inovacného vzdelavania

Cielova skupina:
Riaditelia, veduci PZ a OZ v Skolach a v sSkolskych zariadeniach. Nie je urceny
primarne pre odbornych zamestnancov - ti sa vzdelavaju v komplexnom inovaénom

vzdelavani krizovej intervencie v expertnej organizacii IOR: https://www.ior.sk/.

Ciele kurzu:

Naucit ucastnikov orientovat sa v zakladnej strukture krizovej intervencie z pohladu
vedenia Skoly alebo Skolského =zariadenia (nie priamo realizovanie krizovej
intervencie, ktora je odbornou cinnostou skolskych podpornych timov a Centier
poradenstva a prevencie), ziskat prehlad v legislativhych a metodickych ramcoch,
reagovanie na krizové situacie v Skolach, nastaveni krokov a postupov. Kurz

vychadza z odborného vystupu NP VUDPaPu s odbornym autorstvom narodnej

expertky na krizovu intervenciu M. Anyalaiovej. Program sa realizuje aj v spolupraci

s expertami z Centra poradenstva a prevencie Bratislava lll.

Rozsah vzdelavacieho programu:

50 hodin (24 hodin prezen¢ne (3 x 8 h.) + 26 hodin diStanéne). Za absolvovanie
kazdych 50 hodin inovacného vzdelavania v sulade s pldnom profesijného rozvoja
prinalezi zamestnancovi 3 % priplatok za profesijny rozvoj. Maximalny priplatok za
inovacné vzdelavanie je 12 %. Podla § 64 ods. 2 mbze pracovnik uplatnit priplatok
az po skonceni adaptacného vzdelavania (vzdelavanie ale mé6ze realizovat aj pocas

adaptacného).

Cena kurzu:
280 eur na osobu (v cene je lektorné, organizacné naklady, akreditacia). Kurz je
poskytovany s rozlicnymi vacsimi alebo mensimi zlavami podla ziskanej podpory

financovania.
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Materialne/ technické vybavenie/ pomdcky potrebné pri realizacii kurzu:
Pripojenie na internet pri zavereCnej prezentacii, materialy Inklucentra,
Vstupné prerekvizity kurzu:

Pred vstupom do vzdelavania nie sU potrebné Ziadne prerekvizity.

Program kurzu:

Uvedeny vzdelavaci program prinasa praktického sprievodcu, ako sa dobre
a systematicky pripravit, ako realizovat a vyhodnotit krizovu udalost na Skole pre
veducich zamestnancov $kél a Skolskych zariadeni. Program je vovedenim do
problematiky legislativy, porozumenie fungovaniu krizovej intervencie, podpore
odbornikov na krizovl intervenciu v Skole av CPP, orientacii v téme, ziskaniu
praktickych zruénosti.

Struktdra vzdelavacieho programu sa sklada zo 6 modulov:

1. Krizova udalost a krizovy manazment - Priprava na krizovl situaciu. Uloha
riaditela, veducich zamestnancov, pedagogickych zamestnancov, odbornych
zamestnancov a dalSich aktérov a ulastnikov vjednotlivych fazach krizovej
udalosti.

2. Legislativa a dokumentacia — Tvorba krizového intervencného planu, tvorba
internej smernice o postupoch pri prevencii, vzniku arieseni krizovej situacie
v Skole/v centre pre deti arodiny.

3. Specifika komunikacie v krize — Praca sinformaciami podas krizovej situacie
a po krizovej situacii.

4. Reakcie na krizovu udalost — Starostlivost o seba samého a ostatnych ¢lenov
komunity. Reakcie na krizovu udalost. Zvladanie stresu a Uzkosti. Stabilizacné
techniky.

5. Multidisciplinarna amedzirezortna  spolupraca - Multidisciplinarna
amedzirezortna spolupraca medzi Skolou/CDR, zloZkami systému
poradenstva aprevencie, dalS§imi externymi institdciami. Udrzatelné
sietovanie, efektivne zdielanie dobrej praxe a vytvaranie vztahov v systéme
poradenstva a prevencie.

6. Specifika vybranych krizovych situacii — Vybrané krizové situacie.

VSetky casti vzdelavania maju svoju hodinovu dotaciu a prebiehaju cez osobné
stretnutia. Polas celého vzdelavania tvoria povinnu &ast Studium prislusnych
materialov i volitelné ulohy, ktoré umoznuju ucastnikov nadobudnut hlbsie poznatky
v oblasti. Ulohy tvoria predovdetkym aplikacie krizovej intervencie do praxe

a dokumentacie organizacie.
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Poradenstvo: Ulastnici maju moznost podas a po skoné&eni vzdelavania vyuzivat

dlhodobé online poradenstvo cez email: poradenstvo@inklucentrum.sk. U&astnici

dostavaju k dispozicii aj metodiky, manualy, ukazky, vided a ¢lanky k tejto téme.
Profil absolventa

Absolvent ziska zakladné i rozsSirujuce kompetencie pre ucely atestacného procesu
v oblasti profesijnej role. Vie sa orientovat v dokumentoch, nastavit si v organizacii
procesy, pouzivat naucené pre skvalitnenie riadenia krizovej intervencie pred, pocas

a po krizovej udalosti.

Lektori a garanti programu

Garantkou aj lektorkami uvedeného kurzu su skusené odborné zamestnankyne
splfiajuce zakonné predpoklady § 55 a 56 zakona 138/2019. Lektorsky tim spliajuci
prislusné kvalifikacné predpoklady sa bude postupne rozsirovat po dohode
s garantkou o dalSich tak, aby bolo Sirenie efektivne vo vsetkych regiénoch
a dlhodobo udrzatelné. Hlavna garantka vyskolila vdaka podpore v narodnom

projekte VUDPaP v regionoch vyse 20 odbornych zamestnankyn z celého SR, ktoré

maju opravnenie poskytovat toto vzdelavanie.

Mgr. Maria Anyalaiova, PhD. - riaditelka Institutu osobnostného rozvoja, www.ior.sk,
expertka na krizovu intervenciu, psychologicka a psychoterapeutka. Pracovala 7
rokov ako Skolska psychologicka, 13 rokov ako psychologic¢ka v CPP PieStany, od roku
2017 v ambulancii klinickej psycholégie v Bratislave. Zastupuje Slovensku republiku
v stalom vybore Eurodpskej federacie psychologickych asociacii (EFPA) v sekcii pre
krizy, katastrofy a traumu, je medzinarodnou trénerkou krizovej intervencie na
Skolach Eurdépskeho centra Skolskej psycholoégie pre vzdelavanie a zastupkynou
Slovenskej a Ceskej republiky v tejto organizacii v sekcii manaZmentu kriz na
Skolach. Pripravila komplexné vzdelavanie krizovej intervencie a podporné opatrenia
pre Skoly a od roku 2011 vyskolila na Slovensku vyse 1000 odbornych zamestnancov
v poradniach a skolach. Venuje sa individualnej aj skupinovej krizovej intervencii,
psychoterapii, sprevadzaniu deti a rodin po strate c¢lena rodiny, paliativnej
starostlivosti o deti a rodiny a terapii traumy deti a dospelych. Je registrovana v
Slovenskej komore psycholéogov, ¢lenkou EMDR Slovensko a Traumatic Incident

Reduction Association. Spoluautorka bulletinu Krizova intervencia v Skolskom

prostredi.
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Sona Krizo Kupcova - vysStudovala psycholégiu, od roku 2014 pracuje v CPP
v Bratislave ako veduca psychologického oddelenia a krajska metodicka sekcie
psychodiagnostiky v BA kraji, predtym pracovala v $peciadlnej zakladnej Skole pre
deti s mentalnym postihnutim a tieZ s PAS ako $kolska psychologi¢ka a tieZ v CSPP.
Toho Casu je frekventantka v akreditovanom psychoterapeutickom vycviku Gestalt
terapie. Absolvovala vycviky zamerané na diagnosticky pracu (intelekt, nadanie,
pozornost, osobnost) aj poradenskl pracu (sandplay, relaxacie).

Jalia Drobna - vystudovala lieCebnu pedagogiku, od roku 2008 pracuje v CPP
v Bratislave ako preventistka v oddeleni prevencie. Je absolventkou PCA vycviku ako
psychoterapeutka a supervizorka. Absolvovala mnohé vzdelavania v oblasti terapie,
prevencie a poradenskej prace. Vedie terapeutické skupiny s detmi v riziku, hrové

terapie a venuje sa krizovej intervencii.

Podmienky pre zaradenie uchadzacov:

Do programu inova¢ného vzdelavania budu zaradeni uchadzaci z radov veducich PZ
a OZ na zaklade elektronickej prihlasky na webe poskytovatela, kde uvedu svoje
meno, priezvisko, pracovnu poziciu, zamestnavatela a kontakt na adresu ziadatela
a uhradia ziadatelom stanoveny poplatok na Cislo Uétu poskytovatela najneskér 15
pracovnych dni pred zaciatkom vzdelavania.

Odporuc¢ame uchadzaéom, aby v pripade zaujmu o certifikdt opravnujuci na
priplatok za profesijny rozvoj nahlasili uvedené vzdelavanie do planu profesijného
rozvoja, resp. ziskali suhlas zamestnavatela/zriadovatela tak, aby po absolvovani

a odovzdani certifikatu im bol aj skutoéne priznany priplatok za profesijny rozvoj.

Spoésob ukoncovania a poziadavky na ukonéovanie:

e Ucast najmenej 90 % z celkového rozsahu prezencénej formy vzdelavania,

e vypracovanie diStanénych uUloh a distanéné Stddium odporucanych
dokumentov,

e Uspesna zaverecna prezentacia pred 3 ¢lennou skusobnou komisiou

e Po UuspeSnom absolvovani a splneni podmienok ukoncéenia programu
inovacného vzdelavania vyda poskytovatel Ucastnikovi vzdelavania

osvedcenie.
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Sposob ziskavania, spracovavania a uverejiiovania hodnotenia kurzu:

Kazdy akreditovany kurz podla § 42 ods. 2a) a § 69 ods. 1 d) zakona 138/2019
o pedagogickych a odbornych zamestnancov podlieha transparentnému hodnoteniu
Uucastnikmi zverejnenom na webovom sidle poskytovatela. Po skonceni kazdého
kurzu dostavaju Ucastnici emailom moZznost anonymne vyhodnotit cez elektronicky
dotaznik svoju spokojnost kvantitativne aj kvalitativne: s lektorom kurzu,
s obsahom, s organizaciou vzdelavania. U&astnik ma moznost navrhnut témy pre
dalSie vzdelavanie a priestor na poskytnutie SirSej spatnej vazbe. Poskytovatel sa
zavazuje zverejnit komplexné anonymizované vysledky hodnotenia kurzov najneskor
do konca kalendarneho roka od ukoncenia kazdého kurzu v prisluSnej sekcii

shodnotenie kurzov“ na webovej stranke. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zaciernit

alebo inym sp6sobom nezviditelnit hanlivé ¢i urazajuce slova.

Hattalova 12, 831 03 Bratislava, ICO: 52565301,

www.inklucentrum.sk, info@inklucentrum.sk, tel. &.: +421949 004 911



