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»Prezivam neistotu, vyhybam sa komunikdcii a myslim si, Ze sa vo¢i mne
v Skole nesprdvaju fér. Pocitujem uUzkost pri predstave, Ze mdm preho-
vorit*

Nejak takto by mohli zniet slova, ktoré opisuju zaciatky deti a mla-
dych ludi, ktori prisli na Slovensko. Hoci vychodiskova situacia ziakov
a ziacok, s ktorymi pracujeme, je r6znorodd, pobyt v novej krajine vzdy
sprevadzaju obavy, pochybnosti a mnohé otazky. Proces adaptacie na
nové prostredie je zaroven vzdy aj procesom zmierovania sa so stratou
a opustenim znameho. Domova. Zvladnut takuto emocionalne naroc¢nu
situaciu a popritom si osvojovat novy jazyk, ucit sa v skole a budovat
noveé vztahy predstavuje velmi intenzivnu zataz.

»~Ako mdm podporit dieta, ktorého jazyku nerozumiem a ktoré nerozu-
mie mne? Netusim, ¢o sa deje za tym uzavretym vyrazom a ¢o znamend
uhybavy pohlad. Kde zacat?“

Aj ucitelia a ucitelky v skolach spolu s odbornymi zamestnancami su
postaveni pred vyzvu, na ktord neboli pripravovani. Rovnako ako ich
novi ziaci a zZiacky pocituju neistotu a mozno i stres z toho, ako byt ¢im
najlepsim sprievodcom pre tych, ktori si hladaju nové bezpecné miesto
tu, na Slovensku.

Cesta postupnej adaptacie na nové prostredie nie je priamociara - ma
mnohé odbocky a niekedy mézeme mat dokonca dojem, Ze sa vraci-
ame spat. Vdaka praci Inklucentra a Krajského centra vzdelavani v Plzni,
ktoré sa venuju vzdelavaniu deti a mladych ludi s odliSnym materin-
skym jazykom, sme zozbierali uzitoc¢né skusenosti s komplexnou pod-
porou tymto detom. Na zaklade nich sme identifikovali kroky na tejto
ceste adaptacie, ktoré moézeme urobit spolu s detmi a mladymi ludmi,
aby sme im ju &o najviac ulahgili. Casto nie st potrebné velké a naklad-
né opatrenia, naopak, suU to prave drobné, prirodzené ludské gesta,
ktoré dokazu cely proces sprijemnit, a to nielen Ziakom
s odliSnym materinskym jazykom, ale celej triede.

Pokracujeme tak s témou, ktord sme rozvinuli v bulletine

.Deti z cudziny... a rozmanitost triedy“ , v ktorom podrob-

nejSie opisujeme jednotlivé oblasti komplexnej podpory pre
deti z cudziny. V tomto texte sa na komplexnu podporu po-
zerame z inej perspektivy.



https://inklucentrum.sk/publikacie/

Sledujeme cestu dietata Skolou krok za krokom: od pripravy na jeho
prichod, cez prvy den a prvé tyzdne az po obdobia, ked sa adaptéacia
mo6ze skomplikovat alebo ked mlady Clovek zaéne premyslat o svojej
buducnosti. Je praktickym sprievodcom pre kazdodenné rozhodnutia
a situacie, ktoré v skole vznikaju. Verime, Ze sa nam takto podari zmi-
ernit neistotu sprevadzajucu toto narocné a dolezité obdobie v triedach
so ziakmi a Ziackami s odliSnym materinskym jazykom.

Kolektiv autorov

»Na zaciatku som sa bdl hovorit a nevedel som, ¢o bude dalej. Teraz sa
odvdzim rozprdvat, vybavim si veci sdm a mdm ciele, za ktorymi chcem
ist. Chcem sa dalej zlepSovat.”

14-ro¢ny chlapec z Ukrajiny

PRIBEH OLEKSANDRA

Popri vSeobecnych odporucaniach nas
bude sprevadzat aj jeden konkrétny pri-
beh - pribeh chlapca, ktorého budeme volat
Oleksandr. Jeho cesta $kolou mala vela za-
krut a stretneme sa s fnou na réznych mies-
tach tohto textu.




1.PRED NASTUPOM

Uspedna adaptacia sa neza&ina aZ vo chvili, ked dieta prvykrat vstupi do
triedy. Prvé kroky k zacleneniu do skoly mézeme podniknut uz skoér -
ked' pripravujeme podmienky na jeho prijatie. Administrativa je dolezita,
ale nejde len o nu. To najpodstatnejsie sa deje v spoloénom rozhovore,
do ktorého zapojime vSetkych, ktorych sa nastup nového ziaka &i Ziac¢-
ky dotkne. Priprava na prijatie zZiaka Ci ziacky s odliSnym materinskym
jazykom preto zahrha komunikaciu s ucitelmi a Skolskym podpornym
timom, s rodi¢mi dietata, ako aj s triednym kolektivom. Porozumenie
a hladanie efektivnych ciest zadlenenia si nevyzaduje velké zdroje, ale
jednoduchu ludskd empatiu a vzajomnu spolupracu.

Go teda robit este pred nastupom dietata?

Mozeme si urcit maly tim ucitelov a odbornych zamestnancov, v ktorom
sa rozdelia jednotlivé ulohy spojené s prijatim a adaptaciou dietata.
Dolezité je postupovat jednotne a zdielat relevantné informacie. Ide-
alne je spolupracovat s ¢lenom vedenia skoly, triednym ucitelom, Cle-
nom skolského podporného timu, ucitelkou slovenského jazyka, peda-
gogickym asistentom.

Podpora deti s odliSnym materinskym jazykom funguje najlepsie, ked sa
deje v spolupraci a neostava len na jednom c¢loveku. Uéitelia by nemali
mat pocit, Ze st na tato Glohu sami.

Prvé stretnutie s rodiémi - informacie plynii oboma smermi

Prijimaci rozhovor byva ¢asto prvym kontaktom rodiny so Skolou. Je
priestorom pre vymenu délezitych informacii, ktoré moézu znizit pocit
neistoty u oboch stran. Vyhradeny dostatoény ¢as a neruSeny priestor,
pokojny hlas a Usmev mézu ubezpecit rodicov, Ze ich dieta bude v dob-
rych rukach. Prvy dojem méze vyrazne ovplyvnit dalsiu spolupracu. Hoci
na zaciatku mézeme mat pocit, ze ide o energiu vynalozenu navyse,
z dlhodobého hladiska ide o efektivnu investiciu, ktord sa ndm v pro-
cese adaptacie vrati. Pomoéze totiz skole usetrit Cas a energiu, ktoré by
inak vynakladala na rieSenie neskorsich komplikacii.



OKREM ADMINISTRATIVNYCH NALEZITOSTi JE DOBRE ZISTIT DOLEZI-
TE INFORMACIE O DIETATI. MOZEME SA PYTAT:

.

Aka bola doterajsia vz-

S . .. . delavaciai zivotna cesta Co ma rado?
Akymi jazykmi dieta dietata? Ké 74U .
hovori? ietata? Ake zaujmy ma,
’ Aké Skoly a aké miesta aké volnocasové
doteraz navstevovalo? aktivity realizuje?

AR

Ako sa ucdilo

Co mu v novej vo svojej pred- Co mu zvyCajne Kto mu doma
Skole robi naj- chadzajucej pomaha, ked sa pomaha s uce-
vacsie obavy? Skole? citi neisté? nim?

Nie je potrebné pytat sa na naro¢né okolnosti ¢i podrobnosti o dévo-
doch odchodu z krajiny. Ak ich rodina bude chciet zdielat, urobi to sama.

DOLEZITEJSIE JE SA OPYTAT:
,Co by sme mali o vasom dietati vediet, aby sa u nds citilo dobre?“

Z0 SKUSENOSTIi SKOL

Skoly, ktoré od zad&iatku aktivne zapajali rodi¢ov a pravidelne s nimi
komunikovali, zaznamenali rychlejSie napredovanie deti nielen v ja-
zyku, ale aj v pocite bezpecia a dévery vocéi Skole. Niektori rodi¢ia sa
zacali ucit po slovensky spolu so svojimi detmi, ¢o posilnilo motiva-
ciu celej rodiny.



Informacie sU rovnako dolezité pre rodiCov. Hoci pre nas st mnohé
Skolské pravidla samozrejmostou, nemdzeme predpokladat, Ze je to tak
aj pre rodinu, ktora prisla z iného sSkolského systému, ¢asto z inej kul-
tury. Preto je uzitocné pripravit jednoduché informacné materialy v ja-
zyku, ktorému rodicia rozumeju.

NEMALI BY CHYBAT INFORMACIE O:

e skolskom systéme na Slovensku,

e rozvrhu, predmetoch a podpore, ktora sa s nimi spaja,

@ moznostiach podpory pre dieta (napr. podpora asistenta,
pouzivanie aplikacie google lens na preklady, slovnik, tablet,
Smartbooks alebo iné aplikacie s obsahom uciva v jazyku
dietata)
hodnoteni,

Skolskych kluboch, kruzkoch a volnocasovych moznostiach,
komunikacii cez EduPage,

ospravedlnovani nepritomnosti,

Skolskej jedalni,

Skolskych podujatiach.

Cim menej neistoty budy zaZivat rodidia, tym pokojnejsie bude
prichadzat do $koly aj ich dieta.

Rodi¢ov mézeme povzbudit k tomu, aby si informacie nastudovali aj
sami, napriklad na stranke https://ukrajina.minedu.sk/

Prvé stretnutie s dietatom

Sucastou procesu nastupu dietata do skoly by mala byt vstupna jazyko-
va diagnostika, v ramci ktorej sa posudi aktualna Uroven porozumenia
a pouzivania slovenského jazyka v oblastiach Citanie, poCuvanie, kon-
verzacia, samostatny uUstny prejav a pisanie. Rovnako je dblezité po-
sudit uroven doterajsieho vzdelania dietata. Z nasich skusenosti vieme,
ze niektoré deti prichadzaju do naSich $kél bez predchadzajucej sk-
usenosti pravidelnej a kontinualnej skolskej dochadzky (napriklad kvéli
pandémii COVID 19 a naslednej vojne, pripadne Castému stahovaniu),
takze je pri nich potrebné suUstredit sa aj na vybudovanie navykov plne-
nia skolskych povinnosti.


https://ukrajina.minedu.sk/

PRIBEH OLEKSANDRA

Ked Oleksandr pred par rokmi prvykrat na-
stupil do slovenskej Skoly, bol to tichy a po-
slusny chlapec. Ni¢ vtedy nenasvedcCovalo
tomu, aké velké vyzvy nanho este len ¢akaju.

Trieda ako sicéast rovesnickej podpory

Ako sa nové dieta adaptuje v skole, do vyznamnej miery ovplyvnuje to,
ako ho prijme kolektiv triedy, do ktorej prichadza. Nejde len o pria-
telskost ¢i dalsie socialne zru¢nosti samotného dietata. R6zne triedy
sa lisia v tom, ako sa do nich podari novoprichadzajucim spoluziakom
vélenit — zavisi to napriklad od ich atmosféry, vztahov, vnutornych pra-
vidiel. Kazdu triedu vSak vieme povzbudit k vacsej Ustretovosti. To, ako
o novom dietati hovorime este pred jeho prichodom, méze zmenit, ako
sa na neho bude trieda divat. Staci par slov:

»Buduci tyzderi k nadm pride novy spoluZiak. Prestahoval sa na Slovensko
a eSte sa len uci po slovensky. Pravdepodobne bude zo zaciatku po-
trebovat pomoc, pretoZe este nerozumie. Spoloéne mu ukdZeme, ako to
u nads funguje.”

DolezitejSie nez poznat detaily jeho Zivotného pribehu je viest triedu
k empatii a porozumeniu toho, ako velmi méze byt narocné prist do
novej triedy a zaroveri komunikovat v neznamom jazyku.

MOZEME KLAST OTAZKY:
e Co by pomohlo vam, keby ste priéli do $koly, kde nikoho
nepoznate?
e Ako mbzeme novému spoluziakovi ulahdéit prvé dni?
e Co by sme uréite robit nechceli?

Tymito otazkami zaroven triedu zapajame do aktivneho hladania rieseni
a kreativnej spoluprace, ¢im v nich zaroven posilhujeme doélezité kom-
petencie pre buducnost.

Otazky mdzeme zaradit pocas ranného kruhu -
viac o rannych kruhoch najdete v bulletine Ranné
kruhy v triede: https:/inklucentrum.sk/wp-con-
tent/uploads/2023/07/Buletin_Ranne-kruhy.pdf.



https://inklucentrum.sk/wp-content/uploads/2023/07/Buletin_Ranne-kruhy.pdf
https://inklucentrum.sk/wp-content/uploads/2023/07/Buletin_Ranne-kruhy.pdf

KED NEROZUMIEM

V triede m6zeme vyskusat aktivitu, poCas ktorej si Ziaci a zZiaCky zaziju
na vlastnej kozi, aké to je nerozumiet komunikacnému jazyku. MéZeme
skusit odviest ¢ast vyucovacej hodiny v jazyku, ktory sa v triede neudi.
Niekolko minut zadavame jednoduché pokyny, kladieme otazky, rozda-
vame pracovné listy a o¢akavame reakcie. Pouzivame pritom prirod-
zenu gestikulaciu, ale neprekladame.

Moézeme si vSimat, ako budu ziaci a ziaCky reagovat. Aktivitu po Case
prerusime, a vtedy prichadza najdolezitejsia Cast — reflexia:
e Ako ste sa citili?
e Ako ste sa spravali?
e Ako ste sa citili, ked ostatni zrejme rozumeli viac ako vy?
e Co vam pomahalo a o by ste potrebovali, aby ste sa citili
istejSie?

Cielom aktivity nie je, aby si trieda zazila rolu cudzinca a utecenca. Taku
skusenost nie je mozné nasimulovat. Cielom je rozvijat empatiu voci
¢loveku, ktory sa ocitol v prostredi, kde nerozumie jazyku ani zauziva-
nym pravidlam.

Spoloéne aj na zaklade tychto sklsenosti mdzeme pripravit triedu na
prichod dietata s odliSnym materinskym jazykom- najst mu miesto, vy-
tvorit piktogramy, obrazkovy rozvrh, mapu skoly, ¢i vytlacit jednoduchy
obrazkovy slovnik (https:/nivam.sk/wp-content/uploads/manual prilo-
ha-3_komunikacne-karty.pdf).

Z0 SKUSENOSTIi SKOL

Triedy, v ktorych sa aktivne rozvija socidlna a emocionalna gramot-
nost, lepsSie prijimaju inakost a dokazu spolupracovat aj so spoluziak-
mi a spoluziackami s réznymi odliSnostami. Oplati sa nespoliehat na
to, Ze si deti medzi sebou nejak poradia, a stavit na podporu nacviku
komunikaénych zruénosti a budovani vztahov. ZlepSuje sa tym celko-
va atmosféra a benefituje tak cela trieda vratane ucitelov a uciteliek.


https://nivam.sk/wp-content/uploads/manual_priloha-3_komunikacne-karty.pdf
https://nivam.sk/wp-content/uploads/manual_priloha-3_komunikacne-karty.pdf

~Buddy “ alebo dvojiéka

Jednym z najjednoduchs$ich a zaroven najucinnejsich opatreni je vy-
brat spoluziaka alebo spoluziacku, ktory bude dieta sprevadzat po-
¢as prvych tyzdnov - ,buddyho®. Nekladieme na neho naroky tlmoce-
nia Ci vysvetlovania uciva. Jeho Ulohou je pomoc pri orientacii v Skole
a v Skolskych zvykoch a pravidlach:

e ukaze cestu do jedalne,

e pomdze najst spravnu ucebnu,

e vysvetli, Co sa prave deje,

e pozve dieta do skupinovej prace alebo sa mu venuje pocas

prestavky.

Buddy systém funguje najlepsSie vtedy, ked' je prirodzeny a dobrovolny.
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9. PRUY DEH: S AKYMI POGITMI
BUDEDNES ODCHADZAT?

Prvy den v novej Skole je pre vacésinu deti z cudziny velmi naroénym mo-
mentom. Ocitaju sa v prostredi, kde nerozumeju jazyku, nepoznaju pra-
vidla, nevedia, ¢o sa od nich oCakava, a ¢asto nemaju nikoho, na koho
by sa mohli obratit. Zaroven to méze byt den, ktory vyrazne ovplyvni,
ako bude dieta skolu vnimat aj v nasledujucich tyzdnoch. Nezapamata
si, ¢o sa pocas dna naucilo, velmi pravdepodobne si v§ak bude pamatat,
ako sa v Skole citilo.

Skusme prvy den naplanovat tak, aby si dieta pri odchode kladne od-
povedalo na tieto otazky:

@ Odchadzam domov s pocitom, Ze som tu vitany/a?

e Mam na koho obratit?

e Zalezi niekomu na tom, ako sa tu citim?

Prave tieto prvé dobré skusenosti motivuju dieta komunikovat, ucit sa
novy jazyk a postupne sa zapdajat do Zivota triedy.

MENEJ SLOV, VIAC BEZPECIA

Privitanie nového spoluziaka Ci spoluziacky by malo byt prirodzené, nie
prilis dlhé a pokojné. Nie je ziaduce upriamovat na dieta pozornost celej
triedy, ak je zjavné, ze mu to nie je prijemné. Mnohé deti sa v prvych
dnoch snazia zostat skér nenapadné. To je prirodzena reakcia na novu
situaciu. Dolezité je, aby sa novoprichadzajuci stretli s Usmevom, pri-
vetivostou a ochotou.

Dietatu vyberame miesto:
e v prednej Casti triedy, aby dobre videlo uditela aj tabulu,
e pri pokojnom a podporujucom spoluziakovi Ci spoluziacke, ktori
plnia aj funkciu buddyho
® na mieste, kde mé6ze prirodzene sledovat, o robia ostatni.

Ukazte, ako Skola funguje a kde sa ¢o nachadza. PocCas prvych dni sa
oplati niekolkokrat spolo¢ne prejst skolu.

T



Prejdite si spolo¢ne, kde na nachadza:
e trieda,
e jedalen,
e toalety,
e telocvicéna,
e zborovna,
e kabinet triedneho uditela.

Kazdé nové miesto je zaroven prilezitostou udit sa prvé slovenské slova
a byt v kontakte s buddym.

12



3.PRVETYZDNE: NEJDELEN 0 JAZYK

Pri adaptacii ziakov a ZiaCok z cudziny sa va¢sinou sustredime na rychle
nadobudanie jazyka. Je to pochopitelné — komunikacna bariéra brani
nielen uceniu, ale i rozvoju vztahov a kazdodennému fungovaniu. Zlep-
Sovanie sa v slovencine je spojené aj s vac¢sou pohodou deti. Klu¢ové je
vSak mat realistické o¢akavania — naucit sa novy cudzi jazyk na Urovni,
ktora umoznuje zvladat nielen bezné interakcie, ale i studium a samo-
statné vyjadrovanie sa, si vyzaduje dostatocne dlhy ¢as. To, ze dieta po
Case cez prestavky komunikuje so spoluziakmi po slovensky, eSte ne-
znamena, ze je pripravené ucit sa v slovencine bez podpory. Osvojenie
jazyka potrebného na uUspesné vzdelavanie je dlhodoby proces, ktory
moze trvat Styri az sedem rokov. Preto je délezité zachovat primeranu
jazykovu podporu aj vtedy, ked' sa zd4, Ze dieta uz ,hovori po slovensky*

PRIBEH OLEKSANDRA

Presne toto sa napokon potvrdilo aj u Oleksan-
dra — jazykova bariéra bola preriho taka velka,
ze musel opakovat roc¢nik, ¢o sa neskdr stalo
jednym zo spustacov jeho hlbokej krizy.

PODPORNE MATERIALY

K téme jazykovej podpory vzniklo aj viacero vybornych zdrojov, o ktoré
je mozné sa opierat, napriklad manualy https:/nivam.sk/o-organizacii/
medzinarodne-projekty-a-spoluprace/erasmus-slovencina-pre-deti-
-cudzincov/, ale i videa, pracovné listy a metodické materialy: https://
inklucentrum.sk/publikacie/slovencina-ako-druhy-jazyk/ kde si mozete
objednat aj tlacené verzie ucebnic.
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Z0 SKUSENOSTi SKOL

Jazykovy pokrok deti z odliSnym materinskym jazykom sa zrychlil, ak
sa zUcastnovali programov psychosocialnej podpory vo svojom mate-
rinskom jazyku s prvkami kariérovej vychovy. Tieto stretnutia zniZovali
ich prezivanu Uzkost a podporovali sebavedomie, vdaka ¢omu zaca-
li odvaznejsie pouzivat slovencinu. Oslobodili sa od strachy z chyb
a sustredili sa menej na spravnost vyjadreni a viac ha komunikaénu
rovinu.

Ucenie prebieha ovela efektivnejsie, ked je nas nervovy systém v rela-
tivnom pokoji a nemusi sa vysporiadavat s vyraznejSim stresom. Preto
sa oplati investovat nielen do jazykovej podpory, ale sprevadzat Ziakov
a ziaCky z cudziny aj psychosocialnymi a kariérovymi strankami adapta-
cie. Ako budovat bezpecnu triedu, ktora podpori u¢enie a laskavé vzta-
hy pre vSetkych, si mozete precitat v bulletine Tvorba bezpecia. Okrem
principov bezpecia, ktoré su univerzalne a zahrnaju predvidatelnost
a zrozumitelnost prostredia i spravania, moznosti volby a podporuju-
cich vztahov, potrebujeme proces adaptacie deti z cudziny obohatit aj
o informacnu cast. V ramci nej sa Ziaci a ziacky oboznamuju so slo-
venskou kulturou, hodnotami, ale i Skolskym systémom, institdciami
a organizaciami, ktoré moézu byt pri adaptacii napomocné. Klucova je
tiez praca s celou triedou, pri ktorej ponukame aktivity zamerané na
vzajomné spoznavanie sa, zvladanie naro¢nych emocii, budovanie spo-
luprace a podobne. Netreba totiz zabudat na to, ze adaptacia sa netyka
len dietata s odliSnym materinskym jazykom, ale ide o proces zahrna-
juci celd triedu. Ak je v skole viac deti s rovnakym jazykom, mdze byt
pre nich délezité, ak sa im umoznuje spolu stretavat pocas prestavok
a komunikovat v materinskom jazyku.

Z0 SKUSENOSTI SKOL

V skolach, kde ucitelia cielene podporovali vytvaranie vztahov medzi
slovenskymi Zziakmi a detmi s odliSnym materinskym jazykom, sa deti
rychlejsie zap3ajali do spoloCnych aktivit a Castejsie pouzivali sloven-
¢inu aj mimo vyucovania. Prave neformalne rozhovory pocas pres-
tavok alebo pri spolonej hre patrili medzi situacie, v ktorych robili
najvacsie jazykové pokroky.
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4. ADAPTAGIA NIE JE PRIAMKA

Deti prichadzajuce zo zahranicia pobytom na Slovensku neuzatvaraju
svoju domovskU identitu. Ucia sa navigovat dve paralelné reality - Zivot
na Slovensku a stale existujuci zZivot v krajine pévodu. Ich strata nema
jasny koniec. Dieta vie, Ze jeho domov stale existuje a mozno sa raz
vrati. Jedna z najdélezitejSich Uloh pocas adaptacie je preto ucit sa zit
s touto neistotou.

Nie je ulohou Skoly uzavriet tento proces smutenia dietata. M6zeme
vSak vytvarat prostredie, v ktorom dieta mdze napriek prezivanej neis-
tote bezpecne nadvazovat vztahy, ulit sa a rozvijat sa.

Kazdé dieta prechadza procesom adaptacie svojim jedine¢nym spéso-
bom a tempom. Niekedy vnimame dieta ako pasivne a nezUcastnené,
niektoré je zas naopak velmi reaktivne a nepokojné. Adaptacia neprebie-
ha po priamke. Obdobia vacsieho pokoja sa mézu striedat s obdobiami
smutku, hnevu ¢i zvySenej citlivosti. Navraty k prezivaniu neprijemnych
emocii neznamenaju, ze sa dieta prestalo adaptovat. Je dolezité mat na
pamdéti, Ze réznorodé spravanie i prezivanie mdze byt normalnou reak-
ciou na velmi naro¢nu situaciu neistoty a neukoncenej straty.

KED SA ZACINA ROZHLIADAT

V prvych tyzdnoch posobia mnohé deti skdr opatrne a neaktivne. Nejde
o nezaujem &i rezignaciu. Casto su v pozicii pozorovatelov - snaZia sa
pochopit pravidla, vztahy aj oCakavania. Iné dieta mézZzeme vnimat az
prekvapivo bezstarostne. | to je v poriadku. Umoznime im, aby postupo-
vali vlastnym tempom pri zoznamovani sa s triedou i jazykom. Délezité
je, aby ziskali pocit: ,,Patrim sem a som tu vitany“

Mladym ludom a ich rodi¢om poskytujeme tiez informacie o Skolskom
systéme v zmysle prechodov na vys$sie stupne vzdelavania a sUvisiacich
skusok, ako i moznej podpore pocas prechodov. Tieto informacie by
mali mat idealne grafickd podobu, ktoru si mézu so sebou vziat domov.
Hoci sa m6ze zdat, Ze na stretnuti boli informacie pochopené, Casto sa
stava, ze sa k nim treba opakovane vracat a potvrdzovat ich.
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@ Namiesto aktivit zameranych na vykon alebo jazyk su vhodné ak-
tivity, ktoré umoznuju detom predstavit samych seba bezpecnym spb-
sobom. Sustredit sa treba najma na pozitivhe prezivané oblasti a zdro-
je — ¢o ma bavi, ¢o ma tesi, v ¢om sa chcem zlepsovat.

Napriklad:

e vytvorenie obrazu identity (Odkial som? Co rad robim?
Co dokazem?) Mézeme pri tom vyuZit siluetu &loveka - do ruk
sa zakreslia alebo zapiSu zru¢nosti, do oblasti srdca zaujmy
a oblubené Cinnosti, do hlavy plany alebo znalosti, do priestoru
mimo telo symboly a dolezité veci z krajiny, z ktorej pochadzam).

e hladanie spoloénych zaujmov vo dvojiciach a malych skupinach
(napr. najdite 3 veci, ¢o mate spolo¢né a 1 vec, ktora je
unikatna).

e spolocné tvorivé Ulohy bez sutazenia (napr. vytvorenie spolocnej
triednej vlajky, spolo¢na tvorba mapy skoly a jej zakuti).

Tieto aktivity posiliuju zoznamovanie a zaroven ubezpecuju dieta, Ze
jeho povodna identita nemusi zostat ,,pred dverami skoly*, ale moze sa
stat prirodzenou sucastou zivota triedy. Zaroven mézu tvorit podklady
do Ziackeho portfolia, ktoré méze vyuzit pri kariérovom planovani, ked'-
ze sa prirodzene zameriavaju na zaujmy a zrucnosti.

Spociatku m6zu mnohé deti novu Zivotnu realitu odmietat — neucia sa
jazyk, nenadvazuju nové priatelstva, nezoznamuju sa s okolitym pro-
stredim. Nasou Ulohou vtedy nie je presviedcat ich, ze zmena je defini-
tivna a Slovensko je ich novy domov. M6zeme uznat ich nadej aj bolest
a zaroven pomahat zvladat pritomnost:

»Chces sa vrdtit, to je OK. Nevieme, ¢o bude. Teraz si tu a spolu méZeme
robit to, ¢o ti pomdze v Skole a na Slovensku.“

Planovanie buducnosti je v takomto obdobi pre dieta takmer nemozné,
a pokial ho k tomu nendutia zivotné okolnosti ako napriklad posledny roc-
nik ZS, netlaéme na rozhodovanie alebo hladanie buducej perspektivy.

KED SI ZACINA UVEDOMOVAT ROZSAH ZMENY

Po pocdiatoénom obdobi stiahnutia sa a nenapadnosti sa mézu zacat
objavovat vyraznejSie emocie smutku, podrazdenosti alebo vacsia cit-
livost. Prejavy v spravani mézu byt intenzivnejsie, prekvapujuce a deti
mozu reagovat silnejsie aj na drobné kazdodenné situacie.
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@ V tomto obdobi nie je cielom presmerovat dieta k pozitivnym
emociam. Jeho prezivanie a spravanie zodpoveda narocnosti zitej situ-
acie. Ovela uzitoCnejsie je vytvarat priestor, kde moze svoje prezivanie
pomenovat a vyjadrit napriklad prostrednictvom kresby, symbolickych
kariet, kolaze.

Osvedcili sa aktivity, kde sa dava priestor na validaciu prezivania:

e viacjazy¢ny slovnik emécii (pomenovanie emocii byva naroéné
aj v rodnom jazyku, preto budovanie slovnika je jednou z prvych
aktivit ako jazykovej, tak psychosocialnej podpory)

e mapa tela a emécii (do siluety tela zakreslovat, kde sa ktora
emoécia nachadza, aku ma farbu a intenzitu),

e kratke pravidelné ranné zastavenie s obrazkami emoji.

Vediet povedat: ,Dnes som nahnevany’ moze mat vacsi vyznam
v adaptéacii ako spravne vyrieseny pracovny list.

Orientacia na buducnost je v takomto obdobi tiez malo pravdepodobna
a preto sa nezameriavame na planovanie Ci rozhodovanie. Neznamena
to vSak, ze v kariérove podpore sa ni¢ nedeje. Je dblezité si uvedomit,
ze i praca na sebareflexii a identifikovani emécii je sucastou kariérové-
ho rozvoja.
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€0 SA MOZE SKRYVAT ZA SPRAVANIM?

Niektoré prejavy dietata Dieta mozno preziva...

boji sa urobit chybu alebo nema energiu

MLCi komunikovat

frustraciu z toho, Ze mnohym veciam

Je podrazdené .
nerozumie

Odmieta skupinovl pracu  neistotu alebo strach zo zlyhania

potrebuje si udrzat spojenie s tym, ¢o

Casto spomina domov je pref délezité

Nechce hovorit

o budicnosti nevie si ju predstavit a potrebuje Cas

P&sobi bez zaujmu mbze byt vyCerpané, nie nemotivované

Mnohé prejavy spravania dietata mézu byt ovplyvnené jazykovou bari-
érou, Unavou, predchadzajucimi skisenostami aj osobnostou dietata.
Preto je ddlezité nesnazit sa spravanie rychlo vysvetlit, ale zachovat si
zvedavost a vnimavost.

KED SA OBJAVi HNEV ALEBO KONFLIKTY

Mnohé deti reaguju na zataz zvysenou podrazdenostou. Mézu provo-
kovat spoluziakov, zamerne porusovat pravidla alebo sa dostavat do
konfliktov s dospelymi. Takéto spravanie byva lahko interpretované ako
nevychovanost, nedostatok resSpektu alebo zla vychova. NavysSe tato
faza dasto prichadza v Case, ked si myslime, ze adaptacia prebieha
dobre a dieta by uz malo byt ,v pohode®. O to narocnejsie je pre nas
reagovat pokojne a s porozumenim, ze mdze ist o spésob, akym dieta
dava najavo pretazenie, frustraciu alebo pocit, ze nad vlastnym Zivotom
stratilo kontrolu.

PRIBEH OLEKSANDRA
Aj Oleksandr presiel touto fazou — z poslus-
ného chlapca sa stal niekto, kto vyruSoval na
hodinach a odporoval ucitelom. Neslo o zlu
vychovu, ale o sp6sob, akym daval najavo hl-
boku bolest a pocit, Ze uz na fiom nikomu
nezalezi.
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Opakovane sa nam osvedcilo désledne nastavovanie pravidiel, na-
stojenie na ich dodrziavani a ich a opakovanie. Hoci sa to niekedy dialo
na ukor ¢asu venovaného uceniu jazyka, bola to investicia do nasleduj-
Ucich pokojnejsich tyzdnov.

Okrem triednych pravidiel je doleZité venovat ¢as nacviku toho, ako
zvladat silné emécie inak.

Mozeme skusit aktivity podporujuce stratégie regulacie:

e technika Semafor (Zastav sa — Pomenuj — Rozhodni sa),

e predstavenie niektorych stratégii (dychanie s predizenim
vydychu, vzdialenie sa zo situacie, presmerovanie pozornosti,
fyzicka aktivita),

e vytvorenie osobnej karticky prvej pomoci s overenymi
stratégiami pre konkrétne dieta,

e kratke pohybové prestavky a senzorické aktivity.

Deti ¢asto vedia, Zze ich spravanie nie je spravne, ale nemaju zasobu
technik, ako ho zmenit. Preto potrebuju vediet, o mozu robit namiesto
toho.

KED SA ZDA, ZE SA NIECO POKAZILO

Niektoré zmeny v spravani sa objavia aZz po niekolkych tyZzdfoch alebo
dokonca mesiacoch.

Dieta alebo mlady ¢lovek, o ktorom sme si mysleli, Ze sa uz dobre pris-
reagovat emocionalnejsie, odmietat spolupracu, stratit zaujem o uce-
nie, pésobit unavene alebo bez energie, vyvolavat konflikty ¢i spravat
sa pre nas nepochopitelne. M6zeme mat pocit zlyhania ¢i zmaru, méze
sa zdat, ze sa adaptacia zastavila alebo dokonca zhorsila. Hoci mohli
nastat okolnosti, ktoré spdsobili takéto zmeny v spravani, velakrat to
tak nie je a pricina je inde. Ked sa dieta zacne v Skole citit bezpecnejsie,
jeho psychika si mdZze dovolit spracovavat pocity, ktoré dovtedy zosta-
vali v Uzadi. To, ¢o teda vyzera ako krok spat, mdze byt v skutoCnosti
prejavom sily a dévery: ,Teraz to uz zvladneme.”
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PRIBEH OLEKSANDRA
U Oleksandra toto obdobie vyzeralo najbe-
znadejnejsie — prestal chodit do skoly Uplne
a chcel sa jej vzdat. AZ spatne bolo vidno, ze
prave toto dno bolo bodom zlomu.

Z0 SKUSENOSTI SKOL

Ucitelia Casto opisovali, Zze najnarocnejsie obdobie nepriSlo pocas
prvych dni, ale az po niekolkych tyzdroch. Deti, ktoré spociatku poéso-
bili pokojne, zadali byt citlivej$ie alebo uzavretejie. Skoly, ktoré tieto
zmeny nevnimali ako zlyhanie adaptacie, ale ako prirodzenu sucast
procesu, dokazali na ne reagovat pokojnejsie. Zachovanie predvida-
telného prostredia, podpora vztahov a zaujem o prezivanie dietata
prispievali k tomu, Ze sa deti postupne opat zacali zapajat do Zivota
triedy.

KED SA K ADAPTACII PRIDAVA DOSPIEVANIE

Mnohé deti - vlastne uz mladi ludia - prichadzaju na Slovensko vo veku,
ked prirodzene hladaju vlastnu identitu, osamostatriiuju sa od rodicov
a viac sa opieraju o rovesnicke vztahy. Ak sa k tymto vyvinovym Uloham
prida strata domova, zmena skoly, uCenie sa nového jazyka a neistota
z buducnosti, m6ze byt adaptacny proces este naroc¢nejsi. Dospievajuci
si Casto kladu otazky:

e Kto vlastne som?

e Kam patrim?

e Mozem byt sucastou tejto triedy a pritom zostat verny svojej

krajine?
e Mam sa snazit zapadnut, ked mozno o par mesiacov odidem?

Nejde len o kulturnu adaptaciu, ale aj o prirodzené hladanie identity.

PRIBEH OLEKSANDRA
Oleksandr mal v Case svojej krizy patnast ro-
kov — vek, ked sa otazky identity a spolupa-
tricnosti spajali s naroénym dospievanim aj
s pocitom, Zze ako cudzinec nikam nepatri.
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Podpora hladania identity v obdobi dospievania sa prelina s pod-
porou adaptac¢ného procesu v obdobi, kedy uz mlady clovek aspon

CiastocCne prijal novu realitu a zac¢ina rozmyslat nad buducnostou. Vtedy
potrebuju mladi ludia prilezitosti objavovat svoje silné stranky a budo-
vat pocit kompetencie.

Osveddcilo sa nam pracovat s:

kartickami silnych stranok a zruénosti (najdete ich medzi
materialmi k portfoliu ziaka - https://inklucentrum.sk/
partnerstvo-25/),

vzajomnym ocefiovanim medzi spoluziakmi a spoluziackami,
malymi projektami, v ktorych moézu zazit Uspech (napr.
porovnanie niektorych aspektov domovskej krajiny a Slovenska,
tvorba videa alebo fotografii na nejaku tému, a podobne).
Ziackym portféliom (https:/www.kcv.cz/kp/portfolio/)-
kontinualne zbieranie vysledkov prace Ziaka alebo Ziacky, vdaka
ktorym je mozné vizualizovat pokrok

kariérové aktivity, ktoré prepdjaju informacie o Studijnych
moznostiach s planovanim a nastavovanim cielov.

Takéto aktivity zameriavaju pozornost na buduicnost, zdroje a schop-
nosti, o ktoré sa moézu opriet.
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_ 5.KARIEROVAPODPORA:
KED SAZAGINA OTVARAT BUDUCNOST

Ked sa mlady ¢lovek v novom prostredi za¢ne citit istejSie a dokaze viac
premyslat o budlcnosti, mézeme ho podporovat v dalSom spoznava-
ni vlastnych silnych stranok, zaujmov, hodnoét a sklUsenosti. Kariérova
podpora nie je len o vybere Skoly alebo povolania. Pomaha mladému
¢loveku uvedomovat si vlastné zdroje, orientovat sa v moznostiach dal-
Sieho vzdelavania, formulovat vlastné ciele a ziskavat pocit, ze méze
svoju buducnost aspon scasti ovplyvriovat. Pri mladezi s odliSnym ma-
terinskym jazykom je délezité pracovat s celym ich pribehom a nezuzo-
vat ich na skusenost ,cudzinca“ M&zu si z domova prinasat zru¢nosti,
zaujmy, skusenosti a predstavy, ktoré sa v novom prostredi este len
ucia pomenovat.

PRIBEH OLEKSANDRA

U Oleksandra sa prave tu otvorili dvere
k zmene - ked Oksana objavila, ze vasnivo
miluje futbal a sniva o tom, Ze sa nim raz
bude Zivit, dokazala cez tento zaujem oslo-
vit aj jeho chut ucit sa jazyky a napredovat
v Skole.

Zaroven je potrebné pomahat im orientovat sa v slovenskom vzdelava-
com systéme a realisticky spoznavat prilezitosti aj obmedzenia, ktoré
moézu ovplyvnit ich dalsiu cestu. Jazyk, neznalost systému alebo pre-
rusena vzdelavacia draha moézu predstavovat skuto¢né bariéry, nemali
by sa vSak stat sucCastou predstavy mladého cloveka o jeho vlastnej
hodnote alebo moznostiach. Kariérova podpora preto nie je jednorazové
rozhodnutie, ale dlhodobejsi proces, ktory rozvija schopnost premyslat
o buducnosti, rozhodovat sa, reagovat na zmeny a zvladnut prechod
na dalsiu $kolu. Cielom je podporit mladého ¢loveka, aby v dalSom vz-
delavani dokazal pokracovat a postupne si vytvarat vlastnu cestu. Viac
informacii ku kariérovej podpore najdete napriklad v materialoch Kraj-
ského vzdelavacieho centra (https:/www.kcv.cz/js/vicejazycne-deti-
-soucast-pestre-tridy/) v Plzni.

22


https://www.kcv.cz/js/vicejazycne-deti-soucast-pestre-tridy/
https://www.kcv.cz/js/vicejazycne-deti-soucast-pestre-tridy/

6.0DOLNOST DETi S ODLISNYM
MATERINSKYM JAZYKOM

Kazdy pribeh dietata z cudziny je jedinecny. Vidame deti, ktoré na
Slovensku nadviazali celkom plynulo na svoj zivot v domovine a ich
adaptacia si nevyzadovala zvlastnu podporu. Velakrat to pozorujeme
u mladsich deti, pre ktoré su zakladnou kotvou bezpecia rodic¢ia. Vdaka
ich pokojnej podpore zmenu nepocituju tak vyrazne. Stretdvame sa aj
s mladymi ludmi, pre ktorych pretrhnutie priatelskych vazieb v krajine
povodu bolo natolko bolestivé, Ze trva dlhé mesiace, kym sa otvoria
novym moznostiam. Nech vSak proces adaptacie trva dlhsie Ci kratsie,
¢i ho sprevadzaju silné emocie, alebo plynie hladko, prezit naro¢nu sk-
Usenost migracie a nerezignovat na svoju buducnost si vyzaduje velku
davku odolnosti.

Odolnost (alebo reziliencia) je schopnost zvladat vyznamnu zataz,
nepriaznivé zivotné udalosti alebo dlhodoby stres a napriek nim sa
adaptovat, pokracovat vo vyvine a zotavit sa.

Odolnost vsak nie je nieCo, ¢o dieta bud ma, alebo nema. Odolnost
totiz nie je individualna vlastnost, ale schopnost, ktora sa buduje vo
vztahoch. Neprejavuje sa tym, Ze dieta nepreziva intenzivne a narocné
emocie, ani Ze jeho spravanie nie je poznamenané stresom. Naro¢né
chvile su sucastou budovania odolnosti, a délezitymi momentami su
nasledne opakované a cielené navraty do stavu relativneho pokoja, kde
dieta doplni svoje zdroje. Tieto momenty su vyznamne ovplyvnené pod-
porou dospelych, vztahmi a bezpecim, ktoré ma okolo seba. Odolnost
sa buduje aj vdaka tomu, Ze vidime a pomenuvame to, ¢o sa dietatu po-
darilo, kam sa posunulo a ¢o uz zvladlo, a zaroven ho povzbudzujeme
v tom, aby skusalo nové veci.
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Skola ma pritom mnoho moZnosti, ako podmienky pre rozvoj reziliencie
posilnit. Dieta v nej mbze najst:
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skusenost, ze nieco moznost ovplyvnit
dokaze a postupne sa priestor hovorit aspon niektoré veci
zlepsuje o tom, ¢o preziva VO svojom Zzivote

To véetko mbze pombct dietatu zvladat naroéné obdobie.

Reziliencia neznamena, Ze dieta véetko zvladne samo, ale Ze ma dosta-
tok vnutornych aj vonkajsich zdrojov, aby mohlo postupne zvladat to,
¢o preziva.

Ilustraciou tejto cesty odolnosti je pribeh, ktory sme si uz niekolkokrat
pripomenuli — tu ho prindSame v plnom zneni.

ZAZRAK MENOM OLEKSANDR
Ked Oleksandr pred par rokmi nastupil na zakladnu Skolu v Bratisla-
ve, bol to tichy, poslusny chlapec. No jazykova bariéra bola prenho
prilis velka a musel opakovat rocnik. Sediet v triede s mladsimi spo-
luziakmi v fom vyvolalo hlboky pocit hanby a osamelosti. Postupne sa
z poslusného chlapca stal niekto Uplne iny — vyrusoval na hodinach,
odporoval ucitelom, prestaval chodit do Skoly. Utekal z vyucCovania,
spaval na hodinach a jeho mama marne prosila, aby sa zmenil. Sam
raz povedal: ,Mami, ja tu uz nechcem studovat. Nech urobim cokolvek,
vSetci si 0 mne myslia nieCo zlé, pretoze som pre nich len cudzinec”
Citil sa izolovany a sdm - a tak sa vzdal a do Skoly chodil stale mene;j.
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V tejto najtazsej chvili sa objavila Oksana, citliva a laskava ukrajin-
ska uditelka z Inklucentra, ktora uz dva roky podporuje v Bratislave
ukrajinské deti v teréne. Namiesto nalepky ,problémovy Ziak“ si ku
Oleksandrovi sadla, pocuvala ho a spolu so Skolskou psychologickou
sa trpezlivo dotykali jeho srdca. Zistila, Ze chlapec vasnivo miluje fut-
bal a sniva o tom, Ze sa nim raz bude Zivit. Tato spolo¢na re¢ otvorila
dvere k zmene.

Krok po kroku sa zacal vracat do Skoly, sUstredit sa na ucenie, zapajat
sa do sutazi. Kazdé malé vitazstvo — tretie miesto v pretekoch, neskor
druhé - prisiel s radostou ukazat Oksane. Sdm od seba raz povedal
svojej triednej ucitelke: ,Chcel by som chodit na doucovanie angli¢tiny
a slovenciny Prvykrat po dlhom case chcel sam nieco dosiahnut -
lebo dobry futbalista, ako vravi, musi vediet po anglicky, ak chce hrat
aj v zahranici.

Dnes Oleksandr pravidelne chodi do skoly, zlepSil sa v slovencine, uci
sa anglicky a nedavno vyhral skolsky turnaj. Jeho mama napisala uci-
telom a Oksane dojimavy list plny vdaky: ,,Zmenil sa natolko, ze som
tomu spociatku sama nedokazala uverit. V jeho ociach opét vidim Zi-
vot a svetlo.”

Oleksandrov pribeh je dékazom, Ze ked dieta niekto naozaj pocuva
a veri mu, ak sa mu prihovara v jeho reci a dokaze sa priblizit aj sa-
mote v najtemnejsich miestach — mbéze znovu najst jeho cestu k sebe
samému...




7. MIESTO ZAVERU - RUZLO MOZAIKY
KAZDODENNYGH SKUSENOSTI

Vyskumy ukazuju, ze adaptacny proces neovplyviiuje jedna velka inter-
vencia, ale najm3 kazdodenné skusenosti dietata v Skole. Pocit bez-
pedia vznika postupne — z predvidatelného rezimu, jasnych pravidiel,
stabilnych vztahov a opakovanych skusenosti, Ze dieta do triedy patri
a mbze v nej zazit Uspech. Aj preto maju vyznam kratke pravidelné ri-
tualy, ktoré zaberu len niekolko minut:

e ranné kruhy s kratkym pristaveni sa pri aktualnom prezivani,
kratka dychova alebo pohybova pauza,
zdielanie jedného pozitivneho zazitku,
kompliment alebo prejav laskavosti medzi spoluziakmi,
pripomenutie jedného triedneho pravidla prostrednictvom
kratkej scénky.

Takéto drobné aktivity pomahaju vytvarat prostredie, v ktorom moze
napriek prezivanej neistote postupne budovat doveru, nové vztahy
a pocit, Ze skola je miestom, kde je prijaté.

Potvrdzuju to aj nasSe skusenosti — deti a mladi ludia, ktori dostavali
takuto kazdodennu a dlhodobl podporu, uvadzali vyrazné zlepsenie
v nadobudani slovenského jazyka, v sebadbévere v komunikacii, v du-
Sevnej pohode a nadvidzovani vztahov s rovesnikmi, ako i v planované
buducnosti.

Aj ked sa mdze zdat, ze na podporu deti s odliSnym materinskym jazy-
kom momentalne nie je kapacita, ¢as, ani financie, tieto deti v triedach
sU a buddu. Ich prehliadanie situaciu nevyriesi — naopak, z dlhodobého
hladiska sa moéze prehlbovat napéitie v triede a staZzovat spolunazivanie
pre véetkych. Skola nemusi mat kapacitu na velké systémové zmeny, no
aj malé, désledné kroky su tymi, ktoré nakoniec rozhoduju. Pozornost
venovana adaptacii tychto ziakov a ziaCok sa mdze neskdr prejavit ako
znizena zataZ pre celu triedu — deti, ale aj pedagdgov. Uspedna adapta-
cia véak nie je prinosom iba pre jednu skolu ¢i jednu triedu. Spolo¢nost
potrebuje mladych ludi, ktori sa citia byt jej suc¢astou, dokazu vyuzivat
svoje schopnosti a aktivne sa podielat na jej zivote — bez ohladu na to,
kde sa narodili. Kazdé dieta, ktorému pomoézeme najst v novom pro-
stredi bezpecie, vztahy a svoje miesto, tak posilhuje nielen seba, ale aj
spoloc¢nost, v ktorej Zije.
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PRIBEH OLEKSANDRA
Presne to sa napokon podarilo aj Oleksan-
drovi, ktorého pribeh sme sledovali celym
tymto textom - nasiel v Skole bezpecie,
vztahy a vieru vo vlastnu buducnost.

Drzime vam palce, aby sa vam v spolupraci s kolegami darilo ponukat
tuto kazdodennu podporu tak, aby ste vy i vase triedy vychadzali z tejto
skusenosti s pocitom zmysluplnosti a posilnenia.

Bulletin vznikol v ramci spoluprace s Krajskym centrom vzdélavani v Plzni

O KCV: Sme vzdelavacia institlcia, ktora podporuje skoly, pedagdgov aj Siroku
verejnost. Ponukame dalsie vzdelavanie pedagogickych pracovnikov, jazykové
kurzy vratane pomaturitného studia, skusky z jazykov a tiez kariérové pora-
denstvo pre ziakov a Ziacky, rodicov i dospelych, ktori hladaju svoju profesijnu
cestu. Vdaka Sirokej ponuke programov a sluzieb pomahame rozvijat zru¢nosti,
orientovat sa v moznostiach $tudia i prace a celkovo posuvat vzdelavanie v Pl-
zenskom kraji dopredu.

Sucastou nasej ¢innosti v ramci jazykovej $koly je aj rozvoj komplexnej pod-
pory viacjazy¢nych deti pri vstupe na strednu skolu a v priebehu ich studia na
strednej skole.
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